
R2.11 R2.12 R3.1 R3.2 R3.3 R3.4 R3.5 R3.6 R3.7 R3.8 R3.9 R3.10 R3.11 R3.12 R4.1 R4.2 R4.3 R4.4 R4.5 R4.6 R4.7

戸籍附票 1 2 2 3 3 5 9 0 3 7 6 2 5 3 5 5 4 7 3 10 6

戸籍証明 10 11 30 50 50 40 29 40 40 47 48 59 54 64 57 69 92 69 83 122 109

税証明書 7 2 7 14 14 11 12 177 40 31 22 23 21 30 37 17 31 74 22 317 58

印鑑証明 20 51 78 100 100 64 70 103 116 100 124 108 120 138 121 144 217 192 240 262 234

記載事項 1 17 9 12 12 16 8 9 9 15 17 13 10 11 19 17 45 60 16 20 30

住民票 40 82 129 168 168 176 129 284 170 186 201 191 180 233 303 235 375 375 324 707 423
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コンビニ交付手数料の減額に関する資料

（R4年7月26日よりサービス開始）

令和 4年 9月定例会
デ ジ タ ル 推 進 課
第 5 6 号 議 案
総 務 消 防 委 員 会

５ コンビニ交付実績とカード交付率の推移

①住民票の写し ②住民票記載事項証明書 ③印鑑登録証明書 ④各種税証明書 ⑤戸籍証明書

（全部事項・個人事項証明書） ⑥戸籍の附票の写し ⑦新型コロナウイルス感染症予防接種証明書

１ コンビニで取得できる証明書

２ 取得できる時間帯

6：30～23：00（12月29日～翌年1月3日及びメンテナンス日は全て利用不可）

ただし、戸籍証明書（全部・個人事項証明書）、戸籍の附票の写しは平日9：00～17：00のみの利用可

３ 取得できる場所（R4年9月現在）

全国のコンビニエンスストア約56,000店舗で利用可能

（舞鶴市内コンビニ30店舗で利用可能。本年4月から本庁・西支所に自動交付機を設置）

４ 京都府下の導入状況（R4年9月現在）

舞鶴市、綾部市、亀岡市、京都市、城陽市、向日市、長岡京市、八幡市、京田辺市、木津川市、

大山崎町、精華町、久御山町、和束町 （10市4町）

R2年11月16日からサービス開始
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７ 全国のコンビニ交付導入団体における手数料減額状況（地域別）

コンビニ交付導入団体 手数料減額団体 手数料減額幅

導入済
951団体
54.6％

未導入
782団体
45.4％

減額あり
343団体
36.1％

減額なし
608団体
63.9％

N=1,741 N=951

▲50円
103団体
30.0％

▲100円
207団体
60.4％

▲150円
23団体、6.7％

▲190・▲200円
10団体、2.9％

６ 全国のコンビニ交付導入団体及び手数料減額状況（R4年9月現在）

N=343

地域名 団体数 団体名 （▲50円〔黒字〕、▲100円〔青字〕、▲150円〔黄字〕、▲190円・▲200円〔赤字〕）

北海道 3/179 苫小牧市、富良野市、釧路町

東北 12/227 北上市、奥州市、石巻市、柴田町、大和町、南三陸町、秋田市、鶴岡市、白河市、田村市、桑折町、三春町

関東 103/316

水戸市、古河市、結城市、龍ケ崎市、下妻市、北茨城市、取手市、つくば市、守谷市、常陸大宮市、那珂市、筑西市、坂東
市、阿見町、河内町、八千代町、五霞町、境町、利根町、宇都宮市、足利市、栃木市、鹿沼市、小山市、真岡市、大田原
市、矢板市、那須塩原市、下野市、茂木町、市貝町、芳賀町、那須町、前橋市、高崎市、伊勢崎市、沼田市、富岡市、吉
岡町、玉村町、さいたま市、行田市、本庄市、春日部市、鴻巣市、草加市、入間市、久喜市、北本市、鶴ヶ島市、伊奈町、
千葉市、市川市、木更津市、佐倉市、君津市、富津市、袖ケ浦市、山武市、芝山町、横芝光町、 中央区、新宿区、文京
区、台東区、墨田区、江東区、品川区、目黒区、大田区、世田谷区、渋谷区、中野区、杉並区、豊島区、北区、荒川区、
板橋区、練馬区、足立区、葛飾区、江戸川区、立川市、武蔵野市、三鷹市、青梅市、町田市、小金井市、小平市、日野市、
国分寺市、国立市、福生市、狛江市、東大和市、清瀬市、多摩市、西東京市、横浜市、相模原市、平塚市、藤沢市、座間
市

中部 67/316

新潟市、長岡市、三条市、十日町市、燕市、糸魚川市、妙高市、魚沼市、南魚沼市、出雲崎町、高岡市、魚津市、南砺市、
射水市、金沢市、加賀市、羽咋市、かほく市、能美市、野々市市、志賀町、富士吉田市、都留市、韮崎市、南アルプス市、
甲斐市、笛吹市、甲州市、中央市、富士川町、忍野村、富士河口湖町、長野市、松本市、諏訪市、伊那市、駒ヶ根市、塩
尻市、千曲市、辰野町、箕輪町、飯島町、南箕輪村、中川村、宮田村、松川町、高森町、阿智村豊丘村、美濃加茂市、下
呂市、海津市、坂祝町、浜松市、富士市、袋井市、清水町、岡崎市、一宮市、半田市、刈谷市、安城市、西尾市、蒲郡市、
小牧市、尾張旭市、長久手市

関西 79/227

桑名市、鈴鹿市、亀山市、いなべ市、菰野町、明和町、大津市、彦根市、長浜市、近江八幡市、草津市、守山市、栗東市、
甲賀市、野洲市、湖南市、東近江市、米原市、愛荘町、木津川市、大阪市、堺市、岸和田市、豊中市、吹田市、泉大津市、
貝塚市、枚方市、茨木市、八尾市、泉佐野市、富田林市、寝屋川市、松原市、和泉市、箕面市、柏原市、門真市、東大阪
市、泉南市、阪南市、熊取町、神戸市、姫路市、尼崎市、明石市、西宮市、洲本市、芦屋市、相生市、西脇市、宝塚市、
三木市、川西市、小野市、三田市、丹波篠山市、養父市、丹波市、南あわじ市、淡路市、加東市、たつの市、猪名川町、
多可町、播磨町、市川町、福崎町、香美町、大和高田市、天理市、桜井市、御所市、生駒市、香芝市、上牧町、王寺町、
橋本市、有田市

中国・四国 33/202

鳥取市、米子市、倉吉市、境港市、智頭町、八頭町、琴浦町、浜田市、雲南市、岡山市、津山市、備前市、瀬戸
内市、鏡野町、久米南町、呉市、海田町、下関市、長門市、鳴門市、阿南市、吉野川市、松茂町、藍住町、板野
町、高松市、丸亀市、坂出市、善通寺市、宇和島市、伊予市、高知市、南国市

九州・沖縄 46/274

北九州市、福岡市、大牟田市、直方市、八女市、筑後市、春日市、宗像市、古賀市、福津市、みやま市、糸島市、那珂川
市、宇美町、志免町、須惠町、新宮町、粕屋町、広川町、香春町、福智町、佐賀市、唐津市、武雄市、小城市、嬉野市、
長崎市、熊本市、菊池市、宇城市、益城町、大分市、別府市、宇佐市、玖珠町、都城市、日南市、西都市、那覇市、宜野
湾市、浦添市、うるま市、南城市、北中城村、南風原町、八重瀬町

※京都府の減額団体は木津川市のみ

減額幅 ▲50円 ▲100円 ▲150円 ▲190・▲200円 計

団体数
8 61 8 2 79

10.1％ 77.3％ 10.1％ 2.5％ 100％

（343/1,741）
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８ 改正内容

証明書の種類

手数料

(現行) (令和5年度末まで)

別表第 1号 戸籍証明書(全部・一部) 450円 350円

別表第21号 課税(非課税)証明書 300円 200円

別表第21号 所得証明書 300円 200円

別表第23号 住民票の写し 300円 200円

別表第23号 住民票記載事項証明書 300円 200円

別表第24号 戸籍の附票の写し 300円 200円

別表第27号 印鑑登録証明書 300円 200円

－３－

※参考
⚫ コンビニ交付における新型コロナウイルス感染症予防接種証明書120円
（コンビニ交付の場合は全国一律の手数料が発生します）


